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ا�فاضل المساهمون 
الحمولة معامل  تحسن  مع  كورونا،  جائحة  تبعات  من  تعافيها  رحلة    كبً�ا  شوطًا  العُما�  الط�ان  شركة  قطعت  عام 2023،   خلال 
ا�داء المرجعية، العُما� وضع معاي�  الط�ان  إ� حد كب� من مستويات ما قبل الجائحة. كما واصلت شركة   ليصل إ� مستويات قريبة 
وخدمات منتجات  �ال    المرموقة  الجوائز  من  العديد  ونالت  بالمواعيد،  الالتزام  حيث  من  المنطقة    تصنيف  أعلى  على   وحصلت 
 قطاع الط�ان. الجدير بالذكر وبالرغم من هذه ا±نجازات، إلا أن الشركة  وضعها الحا® ¬ تحقق أي أرباح. نتج عن العمليات التشغيلية
للسعة) (الايراد  الوحدة  إيرادات  بين  طويلة  لفºة  التوافق  لغياب  نظرًا  وذلك  عُما�،  ريال  مليون   185.6 بلغت  خسائر  تكبد   لعام 2023م 
 وتكاليف الوحدة (التكلفة للسعة)، مما أدى إ� تكبد الشركة خسارة تراكمية بلغت 2 مليار ريال عُما� على المستوى التشغيلي منذ عام
 2011م.  وحيث أن عدم التوافق المذكور مسبقا يتناقض بشكل صارخ مع معظم نظراء الشركة ا±قليميين، مما يؤثر على غالبية الوجهات

التوافق المراد تحقيقه المس�ة للشركة ويتطلب إجراء تحسينات جذرية والعمل على خلق 

الحكومة من  عُما�  ريال  مليون   60 بقيمة  نقدية  سيولة  ضخ  تطلب  مما  عام 2023م،  خلال  النقدية  السيولة  استنزاف  وت�ة   واستمرت 
يزال لا  الماضية،  الخمس  السنوات  مدار  على  عُما�  ريال  مليون   392 قيمتها  �موع  بلغ  قروض  على  الشركة  حصول  وبعد   العُمانية، 
 وضع ديون شركة الط�ان العُما� حتى ديسمÑ 2023م غ� مستدام. حيث بلغت قيمة الالتزامات طويلة ا�جل (الديون وعقود ا±يجارات
أن كما  - 2019م،  2018م  عامي  خلال  عُما�  ريال  مليار   0.9  - عُما�  ريال  مليار   0.8 مقابل  عام 2023م  خلال  عُما�  ريال  مليار   1.6  للطائرات) 
المزيد ضخ  إ�  اللجوء  دون  الاستثمار  ومتطلبات  العمليات  لتمويل  كافية  غ�  المستقبلية  الشركة  لعمليات  النقدية  التدفقات   توقعات 
الط�ان شركة  أصول  قاعدة  قيمة  وانخفضت  عُما�،  ريال  مليار   1.4 قدرها  سالبة  قيمة  الملكية  حقوق  وبلغت  الحكومية.  السيولة   من 
الاستدامة تحقيق  الشركة  وتتطلب  ا�صول.  قيمة    كب�  انخفاض  إ�  التحديات  أدت  حيث  2019م  عام  منذ  تقريبًا  النصف  إ�   العُما� 
بتحول تمر  الحا®  الوضع    العُما�  الط�ان  شركة  أن  بالذكر  الجدير  إيجابية،  نقدية  تدفقات  يحقق  نهج  إ�  التحول  طريق  عن   المالية 

جوهري من كونها �رد شركة ط�ان مكفولة من قبل الدولة إ� مؤسسة تجارية تحقق الاكتفاء الذاتي

 ومع ا�خذ  الاعتبار الهدف المرجو، أطلقت إدارة شركة الط�ان العُما�  شهر سبتمÑ 2023م خطة تحول مدتها أربع سنوات ترتكز
 على أربعة Ùاور رئيسية – هي: 1. الاستدامة المالية و 2. الجوانب التجارية و 3. رأس المال البشري و 4. الحوكمة المؤسسية. فضلا عن
 متعددة  تغي�ات  إجراء  ذلك  ويشمل  والتشغيلي.  الما®  ا�داء  تحسين  على  تركز  التي  الرئيسية  الÑامج  من  العديد  طرح  تم   ذلك، 
أباد ولاهور وشيتاغونغ وكولومبو، مع المُربحة مثل إسلام   خطوط ووجهات س� رحلات الط�ان، وتحديدًا استبعاد وجهات الط�ان غ� 
الرئيسية. وبهدف تحقيق الاستدامة المالية، وجوب تصحيح حجم الط�ان  الرحلات الجوية لعدد كب� من وجهات   تعديل معدلات تسي� 
تخفيض على  ا±دارة  تعمل   Ýأيض الزائدة.  لطائراتها  التدريجي  بالتقليص  العُما�  الط�ان  شركة  وتقوم  كلي،  بشكل  الشركة   أعمال 
 يسهم  بما  ا±مكان  قدر  التكاليف  من  الحد  لضمان  وذلك  التوظيف،  مستويات  ذلك  ويشمل  وتنظيمها،  المباشرة  غ�   التكاليف 

للنمو المستقبلي  تحقيق الاستدامة المالية ووضع أساس راسخ 

الركائز وأحد  عُمان،  لسلطنة  والمستقبلي  الحا®  للاقتصاد  بالغة  أهمية  يمثل  الط�ان  أن  ننسى  لا  أننا  إلا  القيود،  هذه  من   وبالرغم 
عُمان سلطنة  العُما�  الط�ان  شركة  وتربط  والغاز.  النفط  عن  بعيدًا  الاقتصادي  التنويع  تتضمن  والتي  2040م،  عُمان  لرؤية   الرئيسية 
باعتبارها أحد الثقافة  التجاري، كما تساهم  تصدير  السياحة والانتعاش  يتيح تعزيز فرص نمو   بالعا¬ الخارجي والعكس صحيح، مما 
 الشركة  تساهم  ذلك،  على  وعلاوة  مباشرة.  غ�  بطريقة  للسلطنة  الفعال  والºويج  العمانية  بالثقافة  للتعريف  الفعالة   الوسائل 
 تعزيز القيمة المحلية المضافة؛ و عام 2023م فقط، بلغت قيمة إنفاقها المحلي حوا® 300 مليون ريال عُما�، أيضÝ تحتضن الشركة
مليئًا عامًا  عام 2024م  يكون  أن  المتوقع  من  التحول،  رحلة  تنفيذ  استمرار  ومع  البلاد.  أنحاء  جميع    موظف   4000 حوا®  مباشر   بشكل 
الط�ان شركة  تشغلها  التي  الرئيسية  الوجهات  على   Ýسلب يؤثر  قد  مما  المتقلب  الجيوسياسي  الوضع  ضوء    لاسيما   بالتحديات، 
الطويل، المدى  على  الربحية  تحقيق  سبيل    الصحيح  المسار  على  الشركة  بوضع  تمامًا  ملتزمة  ا±دارة  فإن  ذلك،  ومع   العُما�. 

أرباح تشغيلية بحلول عام 2026 واستهداف تحقيق 

كلمة رئيس �لس ا�دارة

المهندس / سعيد بن حمود المعو�
رئيس �لس ا±دارة

شركة الط�ان العُما� ش.م.ع.م
مسقط، مايو 2024م
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ا�داء � ا�عوام السابقة
تسبب ا�داء السابق � استنزاف السيولة النقدية وتكبد أعباء ديون غ�

مستدامة للعمليات التشغيلية للشركة
""

العُما� تكبد خسائر بصورة مستمرة خلال السنوات ا�خ�ة، حيث بلغ حجم الخسائر المالية مبلغ وقدره 2  نتج عن ا�داء السابق لشركة الط�ان 
(التكلفة الوحدة  وتكلفة  للسعة)  (الايراد  الوحدة  إيراد  بين  الهيكلي  التوافق  لغياب  نظرًا  2011م،  عام  منذ  التشغيلي  المستوى  على  عُما�  ريال   مليار 
بالمئة سالب ٪17.0  لعام 2023م  للشركة  التشغيلي  الربح  هامش  نسبة  وبلغت  الشركة.  أعمال  واجهت  التي  المذكورة  التحديات  بسبب   للسعة) 
النظر عن الخسائر المºتبة عن عُما�. بغض  ريال  99.5 مليون  لعام 2023م  التشغيلية  وبلغت خسائرها  ا±قليمية،  الشركات  بأرباح معظم   مقارنة 
بالمقارنة عما�  ريال  مليون   90 وقدره  بمبلغ  لعام 2023م  التشغيلية  الخسائر  تقليل  من  الشركة  تمكنت  فقد  م   2023 لعام  التشغيلية   العمليات 

.بالعام السابق 2022 م

التكلفة للسعة (تكلفة الوحدة) (بوحدة سنت الدولار ا�مريكي)  أداء الايراد للسعة (إيراد الوحدة) مقابل 
20
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ا�مريكي)الايراد للسعة (بوحدة سنت الدولار ا�مريكي) الدولار  (بوحدة سنت  التكلفة للسعة 

العُما� لîعوام 2011-2023م (بوحدة المليون ريال عُما�) الخسارة التشغيلية لشركة الط�ان 
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 على مدار السنوات ا�ربع الماضية، ارتفع حجم المديونية لشركة الط�ان العُما� بمقدار 387 مليون ريال عُما�، التي انصبت  تمويل متطلبات
التدفقات النقدية التشغيلية، بما  ذلك دفع الرواتب، حيث لا تزال الشركة تكافح للتعا من جائحة كورونا

 وساهمت الحكومة العُمانية بضخ مبلغ 60 مليون ريال عُما�  حقوق الملكية خلال عام 2023م، لتصل مساهمتها إ� 300 مليون ريال عُما� منذ
2023م،  حين حصلت شركة الط�ان العُما� أيضًا على أكï من  عام 2019م، وبلغ إجما® تراكم مساهمتها 1.25 مليار ريال عُما� بين عامي 2007م و

.1.1 مليار ريال عُما� من القروض المصرفية المؤمنة بضمانات سيادية حتى نهاية عام 2023م
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ريال مليار   1.65 للطائرات)  المدفوعة  وا±يجارات  (الديون  العُما�  الط�ان  شركة  التزامات  بلغت  المذكورة،  الملكية  حقوق  مساهمات  من   وبالرغم 
والضرائب الفوائد  خصم  قبل  ا�رباح  ضعف  مرة   23 يمثل  ما  وهو  عُما�،  ريال  مليار   1.63 الشركة  ديون  صا  وبلغ  ديسمÑ 2023م.     عُما� 
 وا±هلاك والاستهلاك                  المخطط لها  عام 2026م بقيمة 70 مليون ريال عُما� مقابل 1.5 -2 ضعف ا�رباح التي تستهدفها معظم شركات

الط�ان من الفئة ا�و�. وقد أدى ذلك أيضًا إ� تحقيق قيمة سالبة لحقوق الملكية بلغت 1.47 مليار ريال عُما�
(EBITDA)

.
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العُما� (بوحدة المليون ريال عُما�) مساهمات حقوق الملكية الحكومية الºاكمية  شركة الط�ان 



تطور الدين ا±جما® (بوحدة المليون ريال عُما�)
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الالتزامات ا±يجاريةالدين ا±جما® غ� شامل الالتزامات ا±يجارية الدين ا±جما® شاملاً 

الطائرات والمحركات الدولية، بما  ذلك مؤجري  إ� �موعة من أسواق رأس المال  الوصول  العُما� على قدرتها على  الط�ان   حافظت شركة 

تبلغ حوا® 84 مليون تكاليف فوائد سنوية  تكبد  إ�  أيضًا  يؤدي  ا±يجار المذكور  الدين/  التمويل. ومع ذلك، فإن وضع   والمصارف وغ�هم من جهات 

تعا� حيث  مستدام،  غ�  الوضع  وهذا  والاستهلاك.  وا±هلاك  والضرائب  الفوائد  خصم  قبل  المتوقعة  السنوية  ا�رباح  من   Ñأك وهو  عُما�،   ريال 

60 بقيمة  مبلغ  وضخ  حكومية  مساهمات  إ�  حاجة  هناك  تكون  أن  المتوقع  ومن  الديون،  من  للغاية  ومرتفع  مسبوق  غ�  مستوى  من   الشركة 

2028 لتلبية متطلبات التدفقات النقدية خلال تلك الفºة مليون ريال عُما� على أساس سنوي خلال الفºة 2024 -

تراكمي لقيمة انخفاض  بتقليص حجم شبكة أعمالها وأسطولها، مما أدى إ�  العُما�  النقدي الضخم، قامت شركة الط�ان   ولمعالجة الاستنزاف 

2023. وقد ساهم ذلك  انخفاض إجما® قيمة قاعدة أصول الط�ان العُما� إ� النصف  ا�صول بقيمة 325 مليون ريال عُما� خلال الفºة 2020 -

تقريبًا منذ عام 2019م

.

.

قاعدة ا�صول (بوحدة المليون ريال عُما�)

٤ هو أحد المقاييس المحاسبية الخاصة بالشركات والذي يُحسب من خلال رصد أرباح الشركة (EBITDA) تعريف
قبل خصم نفقات الفوائد، والضرائب، وا±هلاك، واستهلاك الدين، إذ يعتÑ مؤشرًا على ربحية تشغيل الشركة 

:
.
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20 أداء عام  23
شهد أداء الشركة تحسنًا خلال عام 2023م مقارنة بعام 202٢م، إلا أن الشركة

واجهت تباطؤ � مواكبة الشركات النظ�ة � �ال الط�ان
""

التعا� شبه الكامل لصناعة الط�ان على مستوى العا· خلال عام 2023م
الركاب (من حيث ارتفاع حركة  تبعات جائحة كورونا (كوفيد 19)، مع  التعا من  العا¬   الط�ان على مستوى   شهد عام 2023م استمرار �ال 
 ا±يرادات لكل كيلومº للركاب) بحوا® 38٪ بالمئة مقارنة بمستويات عام 2022م وفقًا لبيانات اتحاد النقل الجوي الدو®، و حدود نسبة 5٪ بالمئة

 مقارنة بمستويات عام 2019م. وشهدت جميع المناطق - باستثناء منطقة آسيا والمحيط الهادئ - نموًا  حجم ا�عمال مقارنة بعام 2019م

 و شهر ديسمÑ نفسه، انخفضت حركة الركاب العالمية بنسبة 2.5% بالمئة فقط مقارنة بشهر ديسمÑ 2019م، مع انخفاض حركة الركاب 
تأخرت حين    بالمئة،  نسبته %3.2  بلغت  بنمو  العالمي  التعا  وت�ة  اللاتينية  أمريكا  وقادت  فقط.  بالمئة  بنسبة %3.1  ا�وسط  الشرق   منطقة 
�ال أرباح  بشأن  الدو®  الجوي  النقل  اتحاد  توقعات  أحدث  وتضمنت  قدره %8.9.  بعجز  التعا  وت�ة  مواكبة  عن  الهادئ  والمحيط  آسيا   منطقة 
 الط�ان لعام 2023م - الصادرة  ديسمÑ 2023م - صا ربح بعد خصم الضريبة قدره 2.6 مليار دولار أمريكي لمنطقة الشرق ا�وسط - ضمن
 توقعات الربحية العالمية البالغة 23.3 مليار دولار أمريكي - بالمقارنة مع خسارة قدرها 1.5 مليار دولار أمريكي  عام 2019م. وتمثل ربحًا قدره 11.2

دولارًا أمريكيًا لكل راكب، مقابل خسارة قدرها 6.8 دولارًا أمريكيًا لكل راكب خلال عام 2019م

واصلت أسعار الشحن الجوي تعافيها نحو مستويات عام 2019م
بقيمة إيرادات  تحقيق  الدو®  الجوي  النقل  اتحاد  توقع  حيث  عام 2023م،  خلال  حاد  بشكل  الانخفاض    العالمية  الجوي  الشحن  إيرادات   استمرت 
100.8 مليار دولار 2022 م و  206.5 مليار دولار أمريكي  عام  العام وفقًا لتوقعاته  ديسمÑ 2023م، مقارنة بقيمة   134.7 مليار دولار أمريكي لهذا 
 أمريكي  عام 2019م. و عام 2023م، يتوقع اتحاد النقل الجوي الدو® تسجيل انخفاض   أحجام الشحن بنسبة 4% بالمئة مقارنة بمستويات
بنحو يجعلها أفضل  بالمئة مقارنة بمستويات 2022م، مما  بنسبة %32  الشحن  انخفاض عائدات  بالمئة مقارنة بمستويات 2019م، مع   2022م، و%5 

 40% من عائدات ما قبل الجائحة

خطوط تواجه  التي  التحديات  أحدث  ا�حمر  البحر  اضطرابات  تمثل  حيث  النقل،  وسائل  معظم  على  التأث�    التوريد  سلاسل  اضطرابات   وتستمر 
أبريل 2024م العالمية خلال  البديلة بما  ذلك الشحن الجوي. ومع ذلك، بلغت معدلات الشحن الجوي  النقل  التحول إ� خيارات   س� الحاويات، مع 
 حوا® 50٪ مقارنة بمستوياتها  أبريل 2022م وفقًا لمؤشر تتبع الشحن الجوي                                    . وتشهد العديد من شركات الشحن الكÑى

عائدات تقºب من مستويات عام 2019م

.
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TAC(Track Air Cargo)
.
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٢٠٢٢ الثا¿  ٢٠٢٢الربع  الثالث  ٢٠٢٢الربع  الرابع  ا�ول ٢٠٢٣الربع  ٢٠٢٣الربع  الثا¿  ٢٠٢٣الربع  الثالث  ٢٠٢٣الربع  الرابع  الربع 

شركة الخطوط الجوية الفرنسية – الخطوط الجوية الملكية
لõيراد لكل طن-كيلومºي) (يورو  الهولندية 

الكورية شركة الخطوط الجوية 
(وون كوري لõيراد لكل طن-كيلومºي)

الدولية �موعة الخطوط الجوية 
لكل طن-كيلومºي) للشحن  (يورو 

لوفتهانزا شركة ط�ان 
(يورو لكل لõيراد لكل طن-كيلومºي)

باسيفيك كاثي 
(دولار هونج كونج لكل لõيراد لكل طن-كيلومºي)

السنغافورية الجوية  الخطوط  شركة 
(دولار سنغافوري لõيراد لكل طن-كيلومºي)

نمو عائدات الشحن مقارنة بمستويات عام 2019م



تكبد  � استمرت  أنها  إلا   ،  2019 و   2022 بعامي  مقارنة   2023 عام  خلال  تحسينات  العُما¿  الط�ان  شركة   شهدت 
ضخمة خسائر 

ريال عُما�، وهو ما يمثل تحسنًا 185.6 مليون  أنها حققت صا خسارة قدرها  العُما� ش.م.ع.م.  الط�ان  أعلنت شركة    عامها الما® 2023م، 

الفوائد ا�رباح قبل خصم  عُما�  عام 2019م. حيث تحسنت  ريال  204.0 مليون  و  عُما� خلال عام 2022م  ريال  بالخسارة بمبلغ 285.8 مليون   مقارنة 

 والضرائب وا±هلاك والاستهلاك لتحقق خسارة قدرها 12.1 مليون ريال عُما�  عام 2023م، وهو ما يمثل هامش -2٪ بالمئة، مستثنى  منه تكاليف

 إعادة الهيكلة البالغة 4.5 مليون ريال عُما�، بلغت الخسارة قبل خصم الفوائد والضرائب وا±هلاك والاستهلاك 7.6 مليون ريال عُما�، وهو ما يمثل

 هامش -1% بالمئة وتحسنًا عن خسارة قدرها 23.6 مليون ريال عُما�  عام 2019م و 23.0 مليون ريال عُما�  عام 2022م، مع عدم وجود تكاليف

 إعادة هيكلة خلال عامي 2019 م و 2022م. كما تمثل الخسارة التشغيلية لشركة الط�ان العُما� لعام 2023م البالغة 99.5 مليون ريال عُما� (هامش

2019 م ريال عُما�  عام  139.0 مليون  ريال عُما�  عام 2022م، وخسارة قدرها  189.3 مليون  إجمالية قدرها  بالمئة) تحسنًا عن خسارة   ٪17.9- 

20٪). ومع ذلك، فإن هذه الخسارة تعد كب�ة نسبيÝ مقارنة با�رباح التي يحققها معظم نظرائها ا±قليميين (هامش -

 استمر انتعاش ا�يرادات خلال عام 2023م مع الحفاظ على مكاسب إيرادات الوحدة مقارنة بمستويات ما قبل الجائحة
إÌ حد كب�

 قامت شركة الط�ان العُما� بنقل 6.2 مليون مسافر خلال عام 2023م، بزيادة قدرها 67٪ بالمئة مقارنة بعام 2022م ولكن بنسبة 27٪ بالمئة أقل

 من مستويات عام 2019م نظرًا ±عادة هيكلة خطوط الط�ان المس�ة. وانخفضت أسعار تذاكر الشركة لعام 2023م بنسبة 11% بالمئة عن مستويات

 عام 2022م، لكنها لا تزال مرتفعة بنسبة 13% بالمئة بالمقارنة بعام 2019م، ويعود ذلك إ� تركيز ا±دارة على جودة مسارات خطوط الط�ان للبدء 

الط�ان شركة  وحدات  إيرادات  تعزيز    الهيكلية  التغي�ات  وبدأت  ا±قليمية.  بنظ�اتها  مقارنة  السابقة  الفºة    الضعيف  التجاري  ا�داء   معالجة 

 العُما�، حيث ارتفع إجما® ا±يراد للسعة بنسبة 18٪ بالمئة  عام 2023م مقارنة بمستويات عام 2019م، ولكن لا تزال الشركة ملتزمة بإجراء المزيد

التحسينات من 

وبصورة أكÍ تفصيلاً

 شهدت إيرادات المسافرين نموًا بنسبة 48.4% بالمئة من 279.6 مليون ريال عُما�  عام 2022م إ� 415.0 مليون ريال عُما�  عام 2023م، وهو ما

 يمثل 72.0% بالمئة من مستوى عام 2019م البالغ 576.2 مليون ريال عُما�، مع زيادة السعة خلال عام 2023م بنسبة 61.5% بالمئة عن مستويات عام

والمنطقة للبلاد  المستدام  الاقتصادي  النمو  من  مناخ  ظل    عام 2023م    الاستيعابية  طاقتها  العُما�  الط�ان  شركة  استعادت  حيث   2022م؛ 

معامل أظهر  كما  2019م،  عام  بمستويات  مقارنة  بالمئة   %31.5 بنسبة  منخفضة  السعة  ظلت  ذلك،  ومع  الجيوسياسية.  التحديات  من   بالرغم 

 الحمولة لعام 2023م البالغ 74% بالمئة أن قاعدة أصول الشركة غ� مستغلة بشكل كافٍ أو بكامل طاقتها الاستيعابية مقارنة بمستويات عام 2019م،

عندما حققت شركة الط�ان العُما� معامل حمولة بلغ 78% بالمئة

ريال عُما�  عام 2023م، متجاوزة 20.8 23.4 مليون  إ�  ريال عُما�  عام 2022م  12.2 مليون  بالمئة من  ا±يرادات ا±ضافية بنسبة %91.8   وارتفعت 

 مليون ريال عُما�  عام 2019م بنسبة 12.5% بالمئة. ووصلت ا±يرادات ا±ضافية لكل راكب إ� مستويات 36% بالمئة أعلى من عام 2019م،  حين

ارتفعت ا±يرادات ا±ضافية للسعة بنسبة 27%بالمئة منذ عام 2019م

 

43.3 مليون ريال عُما�  عام 59.1 مليون ريال عُما�  عام 2022م إ�  إيرادات الشحن بنسبة 26.7% بالمئة على أساس سنوي من   وانخفضت 

استمرار العالمية  الجوي  الشحن  �الات  شهدت  حيث  ريال،  مليون   7,49 بلغت  التي  عام 2019م  بإيرادات  مقارنة  بالمئة  بنسبة %12.9  أقل  أي   2023م، 

إيراداتها عن المستويات القياسية لعام 2021م، مع استمرار تراجع ا�سعار بينما ظل حجم عمليات الشحن أكï مرونة انخفاض 
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من بالمئة  يمثل %80  ما  وهو  عُما�  ريال  مليون   557.8 إ�  لتصل  عام 2022م  بمستويات  مقارنة  بالمئة  بنسبة %43.3   øنمو ا±يرادات  إجما®   حقق 

 مستويات 2019م، و 56% بالمئة من مستويات 2022م. وانخفض إجما® ا±يرادات للسعة بنسبة 11% بالمئة على أساس سنوي  عام 2023م، ولكنه

.ظل أعلى بنسبة 18% بالمئة عن مستويات عام 2019م مدفوعًا بإيرادات التذاكر وا±يرادات ا±ضافية وتحسينات ا±يرادات ا�خرى
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العُما� تطور معامل الحمولة لشركة الط�ان 

العُما� (بيسة) ا±يرادات للسعة لشركة الط�ان  إجما® 

ا�ثر معالجة   Ìإ التحول  خطة  آلية  تهدف  ما  وهو  العاملة،  القوى  استغلال  مستويات  بانخفاض  تكاليف 2023م   تأثرت 
عنه الناتج 

العاملة  القوى  تكاليف  تشمل  �الات    لاسيما  الجائحة،  انتهاء  بعد  بأكملها  العالمية  الط�ان  �الات  على  التضخمية  الضغوط  استمرار   أثر 

إ� نفس الشركة تخضع  العُما� كون  الط�ان  أيضًا على شركة  العوامل  أثرت هذه  الوقود. وقد  التمويل وكذلك أسعار   والبنية ا�ساسية وتكاليف 

.العوامل بالنظر إ� نظرائها  نفس المجال، مما نتج عنه صعوبة  تحسين الهوامش الهيكلية للشركة

٧
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وبصورة أكÍ تفصيلاً

وعلى بالمئة.   %7.2 بنسبة  الوقود  باستثناء  التكاليف  وارتفعت  عام 2022م،  بمستويات  مقارنة  بالمئة   %13.3 بنسبة  لعام 2023م  التكاليف   ارتفعت 

 أساس السعة، انخفضت تكلفة الوحدة للسعة بما  ذلك الوقود بنسبة 22.2٪ بالمئة  عام 2022م، ولكنها ارتفعت بنسبة 9.7٪ بالمئة مقارنة

بالمئة عند نسبة %4.5  لتستقر  بالمئة على أساس سنوي  بنسبة ٪23.9  للسعة  التكلفة  انخفضت  الوقود  تكلفة  بينما مع استبعاد   بعام 2019م، 

 بالنظر إ� مستويات ما قبل الجائحة. ومع نمو السعة بنسبة 61.5% بالمئة على أساس سنوي، ارتفعت فاتورة الوقود بنسبة 32.5% بالمئة فقط

  عام 2023م مع انخفاض تكاليف وقود الطائرات بنسبة 14% بالمئة مقارنة بالعام السابق. وانخفض استهلاك وقود الطائرات للسعة بنسبة %5

 بالمئة  عام 2023م، وانخفض بنسبة 9% بالمئة عن مستويات عام 2019م، حيث أدت وأسهمت مبادرات إدارة ا�سطول والعمليات التي أطلقتها

 الشركة إ� زيادة مستويات الكفاءة. وتمثل تكلفة القوى العاملة 15% بالمئة من قاعدة تكاليف شركة الط�ان العُما�  عام 2023م، و 21% بالمئة

بنسبة أقل  ظلت  لكنها  عام 2023م،    سنوي  أساس  على  بالمئة  بنسبة %16.0  العاملة  القوى  تكاليف  ارتفعت  بينما  الوقود.  تكلفة  استبعاد   مع 

بالمئة  عام 2023م ليستقر عند نسبة %27.5 ارتفع متوسط عدد الموظفين بنسبة %1.9  بالمئة مقارنة بمستويات عام 2019م.  حين   %22.1 

بالمئة أقل من مستويات 2019م

بنسبة ٪6 السعة لمتوسط عدد الموظفين  انخفضت  أقل من مستويات ما قبل الجائحة، حيث  العاملة  القوى  تزال نسبة استغلال  لا   ومع ذلك، 

نهاية ثم تحسن   تعا  الضروري حدوث  فإنه من  أكÑ  عام 2024م  السعة بشكل  انخفاض  بعام 2019م. ومع   بالمئة  عام 2023م مقارنة 

المستقبل   العُما�  لط�ان  لشركة  التنافسية  القدرة  لتعزيز  الجائحة  قبل  ما  بمستويات  مقارنة  العاملة  القوى  كفاءة  مستويات     المطاف 

المالية بحسب الخطة المتوقعة الاستدامة  وتحقيق 
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العُما� (بيسة) الوقود لشركة الط�ان  التكلفة للسعة غ� شاملة 

العُما� العاملين بشركة الط�ان  السعة (مليون) لمتوسط عدد 



الحفاظ على الريادة � �ال الط�ان من حيث جودة المنتجات وتجربة العملاء
 

 تواصل شركة الط�ان العُما� الاستثمار  المنتجات الرائدة  �ال الط�ان بهدف تقديم تجربة متميزة للعملاء  كل من درجة رجال ا�عمال

 والدرجة السياحية من خلال تجربة السفر ولا سيما يشمل ذلك الخدمات المقدمة خلال السفر او الرحلة وعلى ا�رض على حدِ سواء

 وحصدت شركة الط�ان العُما� على تصنيف الخمس نجوم لشركات الط�ان الكÑى من منظمة تجربة مسافري الط�ان                لمدة أربع سنوات

2024م، مع حصولها أيضًا على جائزة أفضل موظفي ط�ان  الشرق ا�وسط من سكاي تراكس                  عام  -  2021  متتالية خلال الفºة 

 2023م، تلى ذلك حصولها على ثلاثة جوائز ضمن حفل جوائز السفر العالمية 2022م وهي: جائزة شركة الط�ان الرائدة عالميًا - درجة رجال ا�عمال،

وجائزة شركة الط�ان الرائدة عالميًا - تجربة العملاء، وجائزة صالات الط�ان الرائدة عالميًا – درجة رجال ا�عمال

 وتعزز جائزة أفضل شركة ط�ان لîداء  الوقت المحدد التي حصلت عليها الشركة من س�يوم  عام 2023م - با±ضافة إ� تكريم الشركة 

لرضا عالية  مستويات  تحقيق    الحافل  العُما�  الط�ان  شركة  سجل   - ا�رض  وعلى  الطائرة  متن  على  المنتجات  جودة  بفضل  الط�ان   �ال 

الشركة قامت  عام 2023م،  و  العملاء.  رضا  من  قدر  أقصى  لتحقيق  التقنية  التطورات  أحدث  من  الاستفادة  على  أيضًا  الشركة  وتركز   العملاء. 

اتحاد من  الجديدة  التوزيع  قدرات  برنامج  مظلة  (تحت  مبادرات  على  تعمل  أنها  كما  المحمول،  الهاتف  على  وتطبيقها  ا±لكºو�  موقعها   بتحديث 

النقل الجوي العالمي) المصممة لتعزيز خدمات العملاء، بما  ذلك زيادة الخدمات المصممة حسب الطلب

(APEX)

(Skytrax)
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النظرة  المستقبلية
"تم تصميم أهداف التحول لتحقيق الاستدامة المالية

"

مليئة نطاقًا  أوسع  كلية  اقتصادية  خلفية  ضمن  عُمان  سلطنة   � الجوية  المرور  لحركة  قوية  نمو   توقعات 
� الجوية  المرورية  الحركة  أهداف  وتحقيق  لخدمة  مستدام  أعمال  نموذج   Ìإ حاجة  هناك  ولكن   -  بالتحديات 

عُمان سلطنة 

ا±جما® المحلي  الناتج  نمو  تشهد  أن  المتوقع  ومن  الخليجي،  التعاون  �لس    السكان  عدد  حيث  من  دولة   Ñأك ثالث  عُمان  سلطنة   تعد 
والبيانات للتقديرات  وفقًا  - 2029م   2025 الفºة  خلال  سنويًا  بالمئة   ٪3.5 -  ٪3.1 بنسبة  بنمو   Ýمتبوع م   2024 عام    بالمئة  بنسبة ٪1.2   الحقيقي 
 الصادرة عن صندوق النقد الدو®           . وتتمتع البلاد بفائض كب�  الحساب الجاري، ومن المتوقع أن ينخفض الدين العام من 36.4% بالمئة من

 الناتج المحلي ا±جما®  عام 2023م إ� أقل من 30% بالمئة بحلول نهاية العقد

إيرادات زيادة  3.2 مليون  عام 2019م، بهدف  بــ  11 مليون سائح سنويًا بحلول عام 2040م، مقارنة  العُمانية إ� جذب  الºاث والسياحة   وتهدف وزارة 
 السياحة من 1.2 مليار ريال عُما� إ� 9 مليار ريال عُما�، مدفوعًا بالنمو الاقتصادي  �ال السياحة مما يصب  مصلحة حركة مطار مسقط

الدو® (حوا® 90٪ بالمئة من القدرة الوطنية) وبدعم من مطار صلالة الدو® (ما يقرب من 10٪ بالمئة من القدرة الوطنية)
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(%) نسبة نمو الناتج المحلي ا±جما® الاسمي

السعر الفوري لوقود الطائرات من نوع الك�وسين على ساحل خليج الولايات المتحدة
التسليم على ظهر السفينة بالدولار لكل جالون على أساس  القيمة 



التنافسية � المنطقة عائقÝ إضافيÝ أمام تحقيق الاستدامة المالية يمثل نمو القدرات 
هو كما  م   2023 عام    مكاسب  تحقيق  مع  كورونا،  جائحة  تبعات  من  كب�ة  بصورة  التعا  المنافسة  ا±قليمية  الشركات  معظم   استطاعت 

 موضح أعلاه. با±ضافة إ� أن الطلبات القائمة الضخمة للطائرات وطلبات الطائرات الجديدة المحتملة من شركات الط�ان الحالية ودخول شركات

 ط�ان جديدة منافسة إ� المنطقة، فإنه من المتوقع أن تنمو السعة ا±قليمية بنسبة 8٪ بالمئة سنويًا خلال الفºة المتبقية من العقد حتى عام

قد مما  العائدات  على   Ýإضافي  Ýضغط  – كفاءة   ïأك أعمال  نماذج  خلال  من   - المذكورة  والعوامل  القوي  النمو  من  المستوى  هذا  عن  ينتج   2030م. 

العُما�  جهودها ±عادة الهيكلة يشكل تحديات إضافية لشركة الط�ان 

 السعة � السنوات الماضية والسعة المتوقعة لشركات الط�ان ا�قليمية الكßى

مقاسة بوحدة مليار كيلومº، عام 2016م حتى عام 2023م

.

.
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حتى 25 مايو 2023

٪٥+
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كوفيد-19 المتوقعتأث� 
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العما¿ على تحقيق الاستدامة المالية التحول لشركة الط�ان  ترتكز خطة 

مليئة تنافسية  بيئة    المالية  الاستدامة  تحقيق  إ�  تهدف  سبتمÑ 2023م،    سنوات  أربع  مدتها  تحول  خطة  العُما�  الط�ان  شركة   أطلقت 

الدعم الحكومي البعيد بشكل مستقل بعيدø عن   بالتحديات، ولتأمين وتحقيق مستقبل أكï ازدهارø للشركة على المدى 

 وتتضمن الخطة خمس ركائز اسºاتيجية يتم تنفيذها عÑ ثلاث مراحل: (1) تحسين ا±يرادات وشبكة الخطوط والحجم المناسب �سطول الط�ان،

تعزيز  (5) و  والسلامة،  التشغيلية  الكفاءة  على  الحفاظ   (4) المال،  ورأس  النقدية  للسيولة  الفعالة  ا±دارة  ضمان   (3) التكلفة،  هيكل  تحسين   (2) 

ا±نتاجية وحجم القوى العاملة المناسب، وذلك لتحقيق الاستدامة المالية  غضون ثلاث سنوات

إÌ تحقيق الاستدامة العُما¿ لخطة تحول مدتها 4 سنوات تهدف � نهاية المطاف  الط�ان   تخضع شركة 
المالية والكفاءة � غضون 3 سنوات

| نظرة عامة التحول  اسáاتيجية 

تحسين ا�يرادات
الخطوط وشبكة 
المناسب والحجم 

الطائرات  �سطول 

هيكل تحسين 
التكلفة

التجارية والاستدامة المالية تحقيق الجدوى 
والكفاءة � غضون ثلاث (3) سنوات

البيانات القرار المرتكزة على  اتخاذ  تمكين عملية 

المناسبة وا�مكانات  المواهب 

تعزيز المواءمة � مواءمة النظام البيئي �
سلطنة عُمان وتمكين قطاع الط�ان

 ضمان ا�دارة
للسيولة  الفعالة 

المالية ورأس المال

على  الحفاظ 
التشغيلية الكفاءة 

والسلامة

ا�نتاجية  تعزيز 
الحجم  واختيار 

للقوى  المناسب 
العاملة ية
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 تشمل خطة التحول ثلاث مراحل، ترتبط كل مرحلة

بالمبادرات منها 

أكÍ من 200
 مبادرة تم تدشينها عÑ {تلف ا±دارات، وتم تفعيل ما

يزيد على 50 منها منذ 5 فÑاير 2024

أكÍ من 50
التحول،  مؤشر أداء رئيسي تم تحديده لتقييم عملية 

رئيسية مؤسسية بينها خمسة مؤشرات  من 

 أكÍ من 10
لتسهيل عملية تحول شركة  جهة معنية مشاركة 

العُما� الط�ان 

١٢

 ترتكز خطة التحول على أكï من 10 جهات معنية لتحقيق وخطة التحول، وذلك مع تدشين أكï من 200 مبادرة على مستوى جميع ا±دارات، وسيتم

البيانات، واستقطاب المواهب التنفيذ والتسليم من خلال أكï من 50 مؤشر أداء رئيسي. وتعتÑ عملية اتخاذ القرارات المرتكزة على   تتبع عمليات 

 والقدرات المناسبة، ومواءمة الط�ان العُما� مع النظام البيئي الوطني  سلطنة عُمان أمرø بالغ ا�همية لضمان التنفيذ الناجح لخطة التحول.

الاقتصادي، مع النمو  بالعا¬ وتمكين  السلطنة  أداء دورها  ربط  لتمكينها من  بالاستدامة المالية  العُما�  الط�ان  تزويد شركة  إ�   ويهدف ذلك 

.التنافس بنجاح مع شركات الط�ان للدول المجاورة

.

.



وضع اسºاتيجية تجارية لشركة الط�ان العُما�، بما  ذلك خطة الشبكة وا�سطول لمدة خمس سنوات

الرئيسية التكلفة  القطاع بشأن مراجعة نفقات  العمل مع منظومة  بدء 

التجارية بما يتماشى مع معاي� السوق العمليات والسياسات  إعادة تعريف 

تحديد نقاط التحسين  تخطيط مسارات ووجهات الط�ان لتسهيل تحسين ا±نفاق على الوقود

إعادة التفاوض بشأن الخطط وتحسينها لمصادر ا±يرادات ا�خرى، مثل الخدمة المشºكة والولاء وعقود ا±يجار ذات التكلفة المناسبة

ا±دارات العُما� على مستوى جميع  التنظيمي لشركة الط�ان  الهيكل   إعادة تصميم 

الطائرات التشغيلية للشبكة الجديدة وأسطول  الاحتياجات  يتناسب مع  تحديد حجم المؤسسة بما 

العُما� الط�ان  التنافسية لشركة  القدرة  للحفاظ على  العاملين  والتعويضات ومزايا  والتطوير  التعلم  مراجعة خطط 

من خطة التحول لشركة الط�ان العما�  سبتمÑ 2023 م إ� ديسمÑ 2024م، وتركز على معالجة ا�مور الرئيسية وتشمل  بدأت المرحلة (أ) 

الهيكل  (6) ا�خرى،  ا±يرادات  الوقود، (5) مصادر  التجارية، (4) استهلاك  العمليات والسياسات  الرئيسية، (3)  التكاليف   (2) التجارية،   (1) الاسºاتيجية 

التعويضات والحوافز التنظيمي والنطاق، و (7) وخطط 

 تمتد المرحلة (ب) من خطة التحول على عامي 2025 - 2026م وتركز على التحسين المستمر لîنظمة والتشغيل ا|®                        والتكاليف

والعقود والعروض ا±ضافية والمبيعات الرقمية وما إ� ذلك

وتمتد المرحلة (ج) من 2026م إ� 2028م، وتتضمن إعادة تقييم اسºاتيجية شركة الط�ان العُما� وأسطول طائراتها وشبكتها وشركاتها

(Automation)
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éور  � تقدم  إحراز  بالفعل  تم  وقد  مراحل،  ثلاث  على  التحول  اسáاتيجية  تنفيذ   سيتم 
الرئيسية ا�مور  "معالجة 

نظرة عامة عالية المستوى

"

المرحلة أ | سبتمß 2023م - ديسمß 2024م

تم تفعيل برنامج التحول لشركة الط�ان العُما¿ � شهر سبتمß 2023م

المرحلة ج | 2026م  -  2028مالمرحلة ب | عامين إÌ ثلاثة أعوام بعد ذلك

الرئيسية ا�مور  معالجة 

استمرار المواءمة مع ممارسات السوق
والتكاليف ا|®  والتطوير  الرقمي  والتحول  للنظام  المستمر  التحسين 

والاتصالات والعروض ا±ضافية والمبيعات الرقمية وما إ� ذلك

النمو اسºاتيجية  تقييم  إعادة 
إعادة تقييم الاسºاتيجية وا�سطول والشبكة وعلاقات الشراكة
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التي ترتكز على ضمان تحقيق أهداف التحول الحوكمة المؤسسية 

المالية، وزارة  إ�  با±ضافة  المعلومات،  وتقنية  والاتصالات  النقل  وزارة  من  مباشرة  ±دارة  العُما�  الط�ان  لشركة  المشºك  المجلس   يخضع 

قدرها ملكية  حصة  العُما�  الاستثمار  جهاز  يمتلك  أيضا،  المعو®.  حمود  بن  سعيد  المهندس/  التنفيذي  ا±دارة  �لس  رئيس  معا®   ويºأسه 

.99.9% بالمئة  شركة الط�ان العُما�، با±ضافة إ� حصة قدرها 100% بالمئة  مطارات عُمان

العُما¿ والجهات المعنية هيكل حوكمة شركة الط�ان 

الجهات المعنية الكßى

الجهات المعنية الرئيسية

�لس ا�دارة المشáك لشركة الط�ان العُما¿ ومطارات عُمانالمجلس المشáك

شركة الط�ان العُما¿

الشركات التابعة والمشاريع المشáكة

إدارة مباشرة

كورفياتيس كون 
التنفيذي الرئيس 

شركة الط�ان العُما� ش.م.ع.م
مسقط، مايو 2024م
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